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En el sector publicitario, Conrad Llo-
rens es conocido como el progenitor
de marcas de cierta veterania, como
Pans & Company, y de otras de mds
reciente cuno, como Applus +, la fla-
mante denominacién de la antigua
Agbar Automotive, negocio de certi-
ficacién de Aguas de Barcelona.

«Todo empezé en 1989, cuando
tres disefiadores de renombre, Ma-
rio Eskenazi, Claret Serrahima y Jo-
sep Maria Mir, decidieron poner ma-
nos a la obra para que las marcas
transmitiesen sus atributos. Yo esta-
ba en Bassat y pensaron en mi para
aglutinar el nuevo proyecto, que
bautizamos como Summan.

En aquellos inicios, las técnicas
del naming (eleccién de un nombre

En 1989 cre6 una
consultora de marcas en

un mercado todavia
verde para esa propuesta

para una empresa) y del branding
(creacion de imagen de marca) sona-
ban a chino. Abundaban los escépti-
cos. Por la novedad del enfoque y
también por la reunién de tres figu-
ras del disefic en un mismo proyec-
to. ¢Demasiados egos? «Nunca sur-
gieron problemas de protagonis-
mov, responde Llorens. «Por un lado,
siempre trabajaron de forma con-
junta y por otro, ya eran veteranos
del disefio gréfico: no tenian que rei-
vindicar ningtin ego». _

Llorens, que en Esade habia esco-
gido como materia de tesis el cam-
biante mercado de las agencias de
publicidad, se convertia con aquella
aventura empresarial en un modes-
to protagonista de la evolucién de la
industria de la publicidad.

«Lo mio era el marketing. En los
tiempos de estudiante las finanzas
no me gustaban». Elaborando aque-
1la tesis cosechd los primeros contac-
tos. «Enseguida recibi una oferta de
Bassat, donde empecé como ejecuti-
vo junior en la divisién de gestién
de clientes». Alli se curtié en el exi-
gente mundo de las marcas de gran
consumo (desde Puig hasta Levi’s),

Conrad Llorens

CARGO Conssjero delegado de la
consultora de marcas Summa.
EDAD 46 afios.
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»» Llorens, en las oficinas barcelonesas de Summa.

una experiencia que le resulté muy
provechosa para dirigir Summa.

Uno de los primeros desafios a los
que hizo frente fue el naming y bran-
ding de una nueva cadena de restau-
racién rapida impulsada por Agroli-
men. Hoy la marca Pans & Company
y su caracteristica combinacién del
amarillo y el negro ~<los colores que
mds contrastan»— vienen a la cabeza
rdpidamente al pensar en una cade-
na de bocaterias.

AFICION Toca la guitarra en un grupo
que homenajea a David Bowie.
ESTILO DE VIDA Alimentos

«No se trataba de robar clientes a
las hamburgueserias, sino de ensan-
char el mercado. Recuerdo la satis-
faccién que senti cuando vi a una
mujer que salia del Palau de la Muisi-
ca con abrigo de visén y entraba en
el establecimiento de Urquinaona
para hacer un bocadillox.

En 1993, la crisis econémica hun-
di6 la cifra de clientes y obligé a Llo-
rens a emplearse a fondo en propor-
cionar consultoria a su propia em-

ecolégicos y naturales y yoga.
AULAS Da clases de gestion de la

marca en Esade y de Executive MBA.

presa. «Replanteamos el mdrketing y
tomamos una actitud m4ds activa».
Superado el trance, la demanda se
afianzo. Fueran gordas o flacas las
vacas, muchas empresas daban rele-
vancia a la estrategia de marca. Hoy
Summa tiene oficinas en Barcelona
y en Madrid y emplea a 24 personas.

Entre las creaciones de los ulti-
mos afos destaca la marca Auna: «El
anterior nombre del grupo de tele-
comunicacién, Retevision, evocaba
al franquismo porque pertenecia a
esa época. Con Auna, en cambio, se
da la idea de holding y de integra-
cién de negocios».

Otras creaciones son Tradia (Aber-
tis), Andbanc (nuevo nombre de la
entidad resultante de la fusion en
Andorra de Banc Agricol y Banca
Reig), Booket (libros de bolsillo de

Algunos de los nombres
salidos de Summa son
Applus +, Aunay

Pans & Company

Grupo Planeta) y Anida (divisién in-
mobiliaria del Grupo BBVA). Y no
hay que olvidar el mismo nombre
de la consultora, Summa, que signi-
fica, entre otras cosas, «unién» y
¢punto culminante de una obra.

En el despacho de Llorens no todo
es trabajo. Un par de guitarras en un
rincén delatan al musico incombus-
tible que se oculta bajo la piel del di-
rectivo publicitario. «Estudié en el
Taller de Musics y en el Aula de
Musica Moderna i Jazz al mismo
tiempo que hacia el master MBA de
Esade», recuerda.

A principios de los 80, Llorens
tocd la guitarra en el grupo rockero
Los C-Pillos y en otras bandas. «En
una ocasion hicimos de teloneros de
Lou Reed». Pero la vocacién se di-
luyé. «Me di cuenta de que muchos
que valifan no triunfabans».

Siempre que puede, Llorens ensa-
ya en un local en Ciutat Vella. Este
verano cred con otros musicos ama-
teurs el grupo Aladdin Spiders, que
homenajea la discografia de la pri-
mera época de David Bowie (finales
de los 70, principios de los 80). Los
primeros bolos, en otono. imi



